
Wir machen das Beste 
aus Ihren Forderungen

Tierärztliche Verrechnungsstelle Heide r.V.



Unsere Leistungen 
zu Ihrem Nutzen

Unsere Erfahrung und Kompetenz

Wir arbeiten seit mehr als 80 Jahren sehr erfolgreich für praktizierende Tierärzte. 
Aus der langjährigen Erfahrung heraus bieten wir sowohl standardisierte 
Dienstleistungen als auch individuelle Lösungen zur Entlastung 
der Praxisverwaltung an. 

Die TVH ist ein von Tierärzten gegründeter, geleiteter und ausschließlich für diesen 
Berufsstand im gesamten Bundesgebiet tätiger Verein. 

Unsere Aufgabe ist Ihre Entlastung im Bereich der Praxisverwaltung mit dem Zweck, 
mehr Freiräume für die originäre Arbeit, für die Fortbildung und nicht zuletzt für das 
eigene Privatleben zu schaffen. 

Zur Erfüllung dieser Aufgabe bieten wir Ihnen ein umfangreiches 
Dienstleistungsangebot an, das im Kern die Durchführung des praxisindividuellen 
Fakturierungs- und Mahnservices beinhaltet. 

Maßgeschneiderte Abrechnung heißt für uns, die zügige Realisierung der Forderungen 
im Interesse der Tierarztpraxis mit dem Schutz der Kundenbeziehungen zu verbinden.
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Vorschuss bis zu 80% - 
bekommen Sie das auch?

Unser Fakturierungsservice 
mit Vorschussleistung

Wir führen Ihre Leistungs- und Abgabe-
abrechnung professionell durch.

Ihre Daten werden automatisiert 
aufgenommen und mit leistungsfähigen 
Systemen schnell verarbeitet. 

Wir zahlen zeitnah bis zu 80% Vorschuss 
für neu eingereichte Forderungen aus.

Die Buchung der Kundenzahlungen erfolgt 
taggenau. Aussagefähige Berichte enthalten 
die entsprechenden Aufzeichnungen.

Und per Online Service sind Sie immer 
bestens informiert über unser 
Abrechnungsmanagement.
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Das sagen unsere Kunden:

Ich bin hundertprozentig 
überzeugt von der TVH.

Top Service, 
übersichtliche 
Abrechnungen 
und konsequentes 
Mahnwesen sorgen 
für meine Entlastung.

Und die hohe Vorschussleistung 
sichert die Liquidität meiner Praxis. 
So kann ich mich voll auf meine 
tierärztliche Tätigkeit konzentrieren.

Dr. Hubertus Nebe, 
86825 Bad Wörishofen
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Professionelles Inkasso - 
aber mit eigener Kontrolle!

Unser Forderungsmanagement 
mit Mahnservice

Wir überwachen Ihre Außenstände und 
führen das Mahnverfahren zielgerichtet 
und ergebnisorientiert durch. 

Bei Zahlungsstörungen leiten wir das 
gerichtliche Mahnprocedere nach Ihren 
Vorgaben ein. Die Langzeitüberwachung 
aller titulierten Forderungen wird von 
uns sichergestellt.

Wir schützen Ihre persönliche 
Kundenbeziehung auch bei Intensivierung 
des Inkassos.

Sie haben zu jeder Zeit die Kontrolle über 
die eingeleiteten Maßnahmen und können 
auch weiterhin mit Ihren Kunden individuelle 
Lösungen finden und vereinbaren.
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Das sagen unsere Kunden:

Seit 1997 bin ich Teilhaber in unserer 
Gemeinschaftspraxis.

Ein wesentlicher Grund, warum wir von 
Beginn an mit der TVH zusammen-
arbeiten, ist das professionelle 
Forderungsmanagement, das die 
Verrechnungsstelle bietet.
Weitergehende Maßnahmen werden in 
jedem Fall mit uns abgestimmt, 
sodass schwierige Fälle individuell 
gelöst werden können.

Dabei haben wir bei der TVH jederzeit 
kompetente und freundliche  
Ansprechpartner.
 

Dr. Hans Dieter Schürmann
27804 Berne
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Weniger Administration - 
das entlastet mein Budget

Verringertes Personalrisiko und
Konzentration auf Ihr Kerngeschäft

Wir setzen auf qualifiziertes Personal. 
Fachliches Know-how und technisch 
exzellente Ausstattung der TVH sichern 
die Effizienz und Wirksamkeit unserer 
Leistungen.
Sie reduzieren Ihren Personalaufwand 
und die mit eigenem Personal verbundenen 
Risiken auf das notwendige Minimum.

Das Outsourcing von Verwaltungsaufgaben 
an eine kompetente Verrechnungsstelle 
setzt in Ihrer Praxis wichtige Ressourcen 
für Ihr Kerngeschäft frei. 

Zentralisierung und professionelles 
Forderungsmanagement senken Ihre 
Kosten und helfen Ihnen, die Geschäftsziele 
zu erreichen.
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Das sagen unsere Kunden:

Wenn eine Praxis eine bestimmte 
Größe erreicht hat, ist Wachstum nur 
noch graduell möglich. Aber man 
kann noch effizienter werden.

Für mich ist wichtig, dass 
ich den Personalbestand 
nicht für alle Aufgaben 
vorhalten muss. 
Da habe ich in der TVH 
den richtigen Partner 
für’s Outsourcing.

Ich habe die TVH schon oft emp-
fohlen. Wenn man ein bisschen 
rechnet, gibt es keine Alternative.
 

Dr. Friedrich Lindner,
74321 Bietigheim-Bissingen
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Viele Vorteile für Sie - 
und es geht noch weiter

Weitere Leistungen

Unser umfassendes Berichtssystem sorgt 
für Transparenz mit dem Monatsbericht 
oder dem Online-Zugriff auf Ihr Konto. 

Der Online Service der TVH stellt 
Ihnen einen Finanzleitstand zur 
Verfügung, der jederzeit Auskunft über 
Leistungen und Ergebnisse unseres 
Forderungsmanagements gibt.
Unsere Verschlüsselungstechnik 
schützt dabei sicher Ihre Daten. 

Finanzmathematische Instrumente liefern 
wichtige Hinweise und Vorgaben zur 
Feinsteuerung des Mahnablaufs.

Wir sind von der Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen 
und unterliegen regelmäßiger Überwachung 
(Kontrollnummer 123629).
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u Kontaktieren Sie uns:

Telefon	 0481 - 850 13 0 
Telefax	 0481 - 850 13 43

email	 info @ tvheide.de 
Internet	 www.tvheide.de

Tierärztliche Verrechnungsstelle 
Heide r.V. 
Hans-Böckler-Straße 23 
25746 Heide

Geschäftsführer 
Jörg-Dietmar Hansen
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